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ি��ল, নথ � েসামারেসট এবং সাউথ ে�ৗেচ�ারশায়ােরর �েত�কেক, 
 
কেরানাভাইরাস - আপনােক ধন�বাদ এবং আপনার অ�েল �া�� এবং 
যে�র পরবত� পদে�প�িল 
 
এেত েকােনা সে�হ েনই েয আমরা খুব িবপেদর মেধ� বাস করিছ এবং কাজ 

করিছ এবং আমরা আপনােদর সবাইেক ধন�বাদ জানােত চাই এত িদন আপনােদর 
স�া� ও য� ব�ব�া র�া করার জন� যা কেরেছন তার জন�। 
 
একসােথ কাজ কের আমরা সবাই ভাইরাস ছড়ােনা কমােত স�ম হয়িছ। তেব 
আমােদর সবার জন� এখন েযটা "নত�ন সাধারণ পিরি�িত" হেত চেলেছ েসই িদেক 
এিগেয় েযেত আমােদর আপনার সহায়তা ও সমথ �ন �েয়াজন। 
 
এই ��িত েনওয়ার সময় আমােদর �রেণ আেছ  
আমােদর স�দােয়র সব �� যােদর হারােত হয়েছ; ি��ল, নথ � েসামারেসট এবং সাউথ 
ে�ৗেচ�ারশায়ার পিরবার�িল যারা ি�য়জন, ব�ুবা�ব এবং সহকম�েদর জন� 
েশাকা�ন। 
 
আপনারা েয িম� সংেবদন�িল অনুভব করেছন তা আমরা বুঝেত পাির। আমরা 
জািন আপনার পিরবােরর �া��, মানিসক স�ুতা, এবং আ�ীয়�জন এবং ব�ুবা�বেদর 
সােথ সংযু� থাকাই আপনার কােছ এখন সব েথেক েবিশ ���পূণ �। আমরা সবাই 
�িত�িতব� আপনােক এবং আপনার পিরবারেক যথা স�ব িনরাপ�া বজায় েরেখ 
�েয়াজনীয় য� সরবরাহ কের েযেত। 
 
আমরা জািন েয করণাভাইরাস েকান �কাের আমােদর মেধ� িকছ�  সমেয়র জন� 
থাকেব। আমরা একসােথ উপায় েখাজঁার েচ�া করিছ িকভােব ��টন পিরেষবা�িল 
পূব �াব�ায় িফিরেয় িনেয় যাওয়া যায়, েয�ট আপনার, আপনার পিরবার এবং য� 
�দানকারী কম�েদর জন� িনরাপদ হেব। 
 
তেব, আমােদর পির�ার হওয়া দরকার েয পূেব � পিরেষবা�িল েযভােব চালােনা 
হেয়িছল েসভােব িফের যাওয়া স�ব নয়। সুর�া েক সেব �া� �র� িদেয় আমরা িক 



         
ব�ব�া করা হেব তার পিরক�না করিছ। আমরা আগামী স�াহ�িলেত িক ব�ব�া 
করা হেব এবং তার অথ � িক েসই স�ে� আরও তথ� জনাব। 
 
ইিতমেধ� আপনার �া�� এবং স�ুতার েদখােশানা চািলেয় যাওয়া অত�� ���পূণ �, যা 
�ানীয় �া�� ও য� পিরেষবা�িলেক সহায়তা করেব। 
 
আপিন বু��িবেবচনার সােথ পিরেষবা�িল ব�বহার কের এ�ট করেত পােরন, সুতরাং 
দয়া কের িনেদ�শ�িল অনুসরণ ক�ন। 
 
েহলথীয়ার ট� েগদােরর সম� অংশীদােরর প� েথেক ধন�বাদ 
 
জুিলয়া রস এবং রবাট� উিল 
েহলথীয়ার ট� েগদােরর েযৗথ িলড এে�িকউ�টভ 
 
েহলথীয়ার ট� েগদার: আমরা েক 
 
েহলথীয়ার ট� েগদার আমােদর ি��ল, নথ � েসামারেসট এবং সাউথ ে�ৗেচ�ারশায়ার 
(BNSSG) সাে�িনিবিল�ট এ� �া�ফরেমশন পাট�নারশীপ (STP)। 

 
সাে�িনিবিল�ট এ� �া�ফরেমশন পাট�নারশীপ (STP) ি�িনকাল কিমশিনং গ্�প, 
�ানীয় কতৃ�প� এবং �া�� সরবরাহকারী সহ 10�ট �ানীয় �া�� ও পিরচয �া 
সং�া�িলেক এক��ত কের, আমােদর অ�েল �া�� ও যে�র ভিবষ�ত গঠেন 
একসােথ কাজ করেছ। 
 
আরও তথ� আমােদর ওেয়বসাইেট পাওয়া যােব: www.bnssghealthiertogether.org.uk 
 
  



         
 
 

এখন পয �� যা িকছ�  কেরেছন তার জন� আপনােক ধন�বাদ, িকভােব সাহায� 
চািলেয় যােবন তা এখােন েদওয়া আেছ 

 
• সরকারী পরামশ � অনুসরণ ক�ন: 

o সামা�জক দরূ� বজায় রাখুন (2 িমটার দেূর থাকুন) 
o িনয়িমত আপনার হাত ধুেয় িনন 
o আপনার মুখ �শ � করেবন না 
o েযসব অ�েল সামা�জক দরূ� বজায় রাখা ক�ঠন, েযমন গণপিরবহন, 

েসখােন মুখ েঢেক রাখুন। GOV.UK ওেয়বসাইেট এই িবষেয় পরামশ � েদওয়া 
রেয়েছ 

• যিদ আপনার �মাগত কািশ এবং �র হেয় থােক িনেজেক �-িব��� ক�ন 
এবং যিদ আপনার আরও পরামশ � বা সহায়তার �েয়াজন হয় তেব 111 এ কল 
ক�ন। 

• বেস বেস িচ�া করেবন না - িচিকৎসা সহায়তার জন� 111-এ কল ক�ন বা 
0300 303 1320 এ অ�াভন এবং উই�শায়ার েম�াল েহলথ পাট�নারিশপ পিরচািলত 
ওেয়লবাইং সােপাট� লাইেনর সােথ েযাগােযাগ ক�ন। 

• আপনার যিদ সাধারণ িচিকৎসা পরামশ � �েয়াজন হয় বা আপিন যিদ বুঝেত না 
পােরন আপনার GP সাজ�ারী যাওয়া উিচত না হাসপাতাল েস ে�ে� 111 ন�ের 
কল ক�ন। 

• যিদ আপনার িচিকৎসা সহায়তা �েয়াজন হয় তেব আপনার িনবি�ত GP 

�াক�টেসর সােথ েযাগােযাগ ক�ন বা 111-এ কল ক�ন। 
• িচিকৎসা জ�ির জন� 999 কল ক�ন। 
• সামান� জখেমর জন�, ইয়াট, ও ি�ভডেন মাইনর ইনজিুর ইউিনট এবং সাউথ 

ি��েলর আেজ�� ��টেম� েস�ার সকাল 8টা েথেক রাত 8টা পয �� েখালা 
আেছ। 

• সামান� অস�ুতার জন�, আপনার GP �াক�টেসর সােথ েযাগােযাগ ক�ন। 
• আপিন যিদ বািড়েত য� েপেয় থােকন, েজলা নাস �, েথরািপ� এবং সহায়তা কম� 

সহ, এবং আপনার �েয়াজন�িল িনেয় আেলাচনা করার �েয়াজন হয় তেব 0300 
125 6789 ন�ের কল ক�ন। 

• েকানও েমিডেকল ইমােজ��� ঘটেল বা 111 বা আপনার �জিপ আপনােক পরামশ � 
িদেল তেবই A&E েত যান। 

• আপিন যিদ িনেজেক �-িব��� করেছন, বা অিতির� সহায়তার �েয়াজন হয়, 
তেব �ানীয় েগা���িলর সােথ েযাগােযােগর জন� িন�িলিখত ন�র�িলেত 



         
েযাগােযাগ ক�ন যারা েকনাকাটা, ওষুধ, এবং অন�ান� �েয়াজনীয় সরবরােহর 
পাশাপািশ অন�ান� সহায়তা করেত পােরন: 

 
 

ি��ল: উই আর ি��ল: 0800 694 0184 

নথ � সমারেসট: নথ � সমারেসট ট� েগদার: 01934 427 437 

সাউথ ে�ৗেচ�ারশায়ার: 0800 953 7778 
 


